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SUGERENCIAS DE ACTUACIÓN PARA EL MANEJO PREVENTIVO DE CORONAVIRUS EN PELUQUERIAS.
COVID- 19
Implementar todas las medidas generales básicas de seguridad, higiene, limpieza y cuidado personal del personal de trabajo y de los clientes, para evitar las posibilidades de contagio del virus. A continuación, se describen las siguientes medidas de prevención, que serán adoptadas a las características y modalidades del establecimiento:
Comunicar la prohibición deI ingreso a quienes registren síntomas compatibles con Covid19 u alguna otra patología. Destacamos que las personas enfermas no deben circular en salones de belleza en ninguna situación ni época.
De presentarse algún caso, se deberá comunicar al Servicio Médico quien ponderará si se aplica el Flujograma de aislamiento en base a la ponderación médica de los síntomas. Organización de los procesos, tiempos y espacios de descanso, de tal manera de garantizar la distancia mínima recomendada por la autoridad sanitaria entre persona y persona, durante toda la jornada de trabajo. Comunicación constante al personal de las medidas de prevención dispuestas por la autoridad competente y las acciones dispuestas por la empresa en tal sentido. Refuerzo de medidas de higiene personal, puesta a disposición de desinfectantes, limpieza y desinfección continua de: cocina, baño, área de descanso, laboratorio, sala de espera y otros espacios comunes. Organizar al personal adecuando los procesos de manera de evitar en todo momento el contacto, de acuerdo a las características de cada rol y sus interacciones de operación, control, y administración. Implementar medidas para que el personal evite el contacto físico entre sí respetando la distancia necesaria. Maximizar la limpieza y desinfección de los lugares de trabajo, lugares comunes, elementos y equipos de trabajo que se comparten en la base (herramientas, baño, cocina, lugares de descanso y similares) entre las actividades de los trabajadores.
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a. Todo cliente que ingrese al local debe hacerlo con barbijo.  Automáticamente se le ofrecerá higienizar su calzado y sus con alcohol diluido a 70% y botas descartables. Sus pertenencias debera ser colocarlas en una bolsa descartable para ser guardadas en un box de seguridad. Se le pedirá  pasar a desinfectarse las manos con agua y jabón, y así mismo también desinfectar su teléfono móvil con una franela descartable con alcohol a 70% antes de apoyarlo en cualquier superficie del salón.


b. Se le ofrecerá al cliente el uso de batas desinfectadas antes de pasar a realizarse el servicio.

c. Todas las áreas comunes se higienizarán con productos desinfectantes despues de cada turno concluido.

d. Se deberá trabajar con turnos espaciado, con la presencia solamente de un cliente y un operador por turno. Hasta nueva resolución respecto a la emergencia sanitaria.

e. El baño estará habilitado solo en casos de emergencia. En el caso de ser utilizado se garantiza automáticamente la desinfección del mismo al finalizar su uso.

f. Se promoverá el uso de pago por medios electrónicos o virtuales (tarjeta de crédito o debito) para evitar el contacto con el dinero en efectivo. 
 

g. El operador/personal debera permanecer todo el tiempo de trabajo con guantes, barbijo y mascara de seguridad.


h. El cliente sera esperado con todos los elementos para realizar el servicio ya desinfectados.


i. En el defecto de recibir documentación o insumos por cadeteria se debe destinar una bandeja de plástico liso o metal  que debe ser higienizada regularmente para destinar la documentación. El paquete debe ser desinfectado y colocado en una bolsa de residuo descartable.

j. Quien reciba cualquier tipo de documentación o paqueteria que provenga de afuera, debe hacerlo con guantes descartables, barbijo y mascara de seguridad. Posteriormente al recibimiento, descartar guantes y lavar manos con agua y jabon.
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a. Todas las áreas deberán ser desinfectadas, con alguno de los siguientes productos desinfectantes: agua lavandina 55gr al 10%, alcohol etílico diluido al 70%, Lysoform o producto de acción antibaterial similar. En modo pulverizador.

b. Para el caso de celulares y todo elemento que sea utilizado como herramienta de trabajo, deberán sanitizarlos aplicando solución de alcohol etílico y/o Lysoform sobre las superficies que entren en contacto con las manos y luego pasando una franela.

c. Para superficies y elementos de contacto frecuentes: picaportes, barrales, apoya manos/brazos. Deberá recurrirse  adicionalmente a la limpieza establecida, se deberá realizar una desinfección, utilizando los elementos mencionados en el punto “a”.

d. Para el correcto proceder del punto b.  se deberá disponer de un registro de limpieza diario y con horarios a completar por cada colaborador. Así también para el correcto proceder del b. se deberá disponer de planilla por zonas a completada por el personal de limpieza. De esa manera se asegurará el cumplimiento de este procedimiento de limpieza preventiva. 

COVID-19
· Utilizar medios virtuales y electrónicos para la comunicación diaria con los mismos.  Suspender por el momento las reuniones presenciales
· Tomar los turnos únicamente por teléfono, así evitar el ingreso de personas ajenas al turno en el salón.
· Promover cobranzas por medios electrónicos y depósitos en bancos en caso de proveedores o cuentas corrientes.
·  Si se comparten materiales de trabajo, hacerlo con la prudencia higiénica, sugeridas en medidas de limpieza y desinfección.
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Acciones para cumplimentar ante un caso positivo de coronavirus.
En caso de confirmarse un caso positivo de coronavirus de alguien del personal o cliente que estuvo en contacto con la empresa, deberá inmediatamente cumplimentar las siguientes acciones para garantizar la salud del personal y clientes.
Etapa 1:

1) Dar aviso inmediato y formal a las autoridades sanitarias competentes dependientes del Ministerio de Salud de la Nación. Tanto de la persona que dio positivo, como de las personas que estuvieron en contacto con el positivo. 

2) Aislar y poner en cuarentena de forma urgente a la persona que ha dado Positivo, de acuerdo con las recomendaciones e instrucciones que imparta la autoridad sanitaria competente dependiente del Ministerio de Salud de la Nación para esa persona y colaborar con dichas autoridades para el seguimiento del caso.

3)  Dar aviso y pedir el aislamiento social obligatorio de inmediato a los trabajadores y clientes que estuvieron en contacto con  la perdona que ha dado Positivo, de acuerdo con las recomendaciones, instrucciones que imparta la autoridad sanitaria competente dependiente del Ministerio de Salud de la Nación para ese grupo y colaborar con dichas autoridades para el monitoreo de ese grupo.

4) Ejecutar inmediatamente un procedimiento especial e integral de limpieza y desinfección total de la línea que permita reiniciar la producción en el menor plazo posible. A tal fin, se determinará una guía de referencia para garantizar que el procedimiento de limpieza y desinfección sea efectivo.
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Acciones para cumplimentar ante un caso positivo de coronavirus.
Etapa 2:

5) Una vez comprobado y acreditado la finalización del procedimiento de limpieza y desinfección total de la línea de producción mencionado en el punto 4 anterior, la empresa deberá comunicar a los restantes grupos de trabajo que deberán presentarse a trabajar en los horarios ya acordados para cada grupo.
6)  La empresa, antes del inicio de las tareas de cada grupo, deberá informar a los trabajadores y trabajadoras las acciones realizadas para transmitir tranquilidad y serenidad a los trabajadores en sus puestos de trabajo.
7) La empresa dispondrá de un equipo de contingencia adecuado para dar continuidad a las tareas correspondientes al grupo de trabajadores y trabajadoras aislados hasta que hayan cumplimentado debidamente las recomendaciones de la autoridad sanitaria correspondiente para su posterior reincorporación.

