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PROTOCOLO SANITARIO GENERAL PARA LOCALES COMERCIALES CON ATENCIÓN AL PÚBLICO:

· Demarcación en el piso de la distancia de un metro cincuenta centímetros (1,50) mts. en lugares de espera externo (antes del ingreso al local) y en sectores de las cajas de cobranza internas.
· Establecer una capacidad máxima de ingreso de personas al local, según los metros cuadrados (m2) libres de circulación, respetando como mínimo el índice de una persona cada dos metros cuadrados (2 m2) libres de circulación, y con el límite máximo de tres personas por cajas de cobranza habilitadas.
· Asegurar el distanciamiento y/o aislamiento entre el personal y el cliente de por lo menos un metro cincuenta centímetros (1,5 m). Se sugiere, el uso de mamparas en el sector de cajas. -
· Limpieza permanente de las superficies en contacto con personas, como mostradores, cajas, picaportes, barandas de escaleras, teclados, pos-net, lapiceras, etc.
· Desinfección de los espacios comunes de tránsito, al menos dos (2) veces por día.
· Informar por medios visibles a los clientes de las medidas de seguridad sanitaria que deben guardar (carteles en el acceso exterior y/o lo que se considere conveniente).
· Preferentemente, realizar un control de sintomatologías compatibles con COVID- 19 (control de síntomas visibles) y/o uso de termómetros de temperaturas. En caso de constatarse algún síntoma, prohibición del ingreso y dar aviso al sistema de salud.
· Poner a disposición elementos de higiene de manos para todos los que ingresan al local, y controlar su aplicación obligatoria.
· No permitir el acceso al local de quien no utilice protector facial.
· Provisión al personal de elementos de protección facial y de higiene de manos.
· Prever un distanciamiento mínimo entre el personal de no menos de 1,50 mts.
· Capacitación a todo el personal sobre protocolos de higiene y seguridad. 
· No compartir elementos personales (mate, vasos, celulares, etc).
· Disponer del licenciamiento a todo personal que represente riesgo sanitario según las recomendaciones emitidas por la OMS, estamentos nacionales y provinciales.

PROTOCOLO SANITARIOS PARA LAVADEROS DE AUTOS
· Se permitirá el trabajo simultaneo de hasta tres (3) trabajadores por lavadero.
· Asegurar el distanciamiento y/o aislamiento entre trabajadores en los sectores de trabajo, de mínimo de un metro cincuenta centímetros (1,50m).
· Trabajar bajo sistema de turnos para evitar aglomeración de personas
· Para vehículos particulares, solicitar turno telefónico u otro medio, y retirar el vehículo en domicilio. Una vez finalizado el lavado, se entregará nuevamente al propietario en su domicilio.
· Repasar la limpieza de sectores de manipulación de los vehículos antes de su entrega con elementos de higiene recomendados (volante, palanca de cambios, manijas, etc.)
· Preferentemente, realizar un control de sintomatologías compatibles con COVID- 19 (control de síntomas visibles) y/o uso de termómetros de temperaturas al personal. En caso de constatarse algún síntoma, dar aviso al sistema de salud.
· Provisión al personal de elementos de protección facial y de higiene de manos.
· Capacitación a todo el personal sobre protocolos de higiene y seguridad. 
· No compartir elementos personales (mate, vasos, celulares, etc).
· Disponer del licenciamiento a todo personal que represente riesgo sanitario según las recomendaciones emitidas por la OMS, estamentos nacionales y provinciales.

PROTOCOLO PARA FLETEROS Y REPARTIDORES DE MERCADERIAS EN EL ÁMBITO LOCAL 
· Elementos de protección: deberán contar obligatoriamente, además de los necesarios para la conducción habitual de los vehículos, protector facial (tapabocas, barbijos o máscaras)
· Deberán contar con dosificadores con reducción de 70/30 alcohol/agua en el vehículo
· Deberá rociar como mínimo, el sector de manipulación del paquete entregado en caso de ser posible, para poder entregar al cliente. Luego de cada entrega, deberá higienizarse nuevamente las manos.
· Deberá evitar tener contacto directo con el cliente, manteniendo las distancias mínimas de 1,50 mts.
· Luego de cada entrega, deberá higienizarse inmediatamente las manos
· En ningún momento deberá quitarse los elementos de protección facial.
· El conductor y el vehículo debe contar con toda la documentación obligatoria (licencia de conducir, seguro del vehículo al día, documentación registral del vehículo, elementos de seguridad –casco o cinturón de seguridad- y todo otro elemento o documentación obligatoria.
· Preferentemente, realizar un control de sintomatologías compatibles con COVID- 19 (control de síntomas visibles) y/o uso de termómetros de temperaturas al personal. En caso de constatarse algún síntoma, dar aviso al sistema de salud.

PROTOCOLO PARA SERVICIOS DOMICILIARIOS (TRABAJADORES/AS DE CASAS PARTICULARES, GUARDA DE NIÑOS, JARDINEROS Y MANTENIMIENTO EN GENERAL) 
· El empleador deberá entregar los elementos de protección facial y material de higiene para uso personal y guantes de protección.
· Deberán utilizar protección facial permanentemente dentro del domicilio del empleador.
· Mantener distancias mínimas de 1,50 mts con los habitantes del lugar
· Desinfección de herramientas utilizadas al finalizar la jornada
· Servicios de Limpieza, repasar sectores de contacto permanente y de circulación
· Para tareas internas en la casa: el empleador deberá proveer indumentaria de trabajo y un sector privado al empleado para muda de ropa, con el fin de no utilizar la indumentaria que utilizó en el trayecto al lugar de trabajo. Finalizada la jornada laboral, la indumentaria deberá higienizarse y ventilarse hasta el otro día.
· Capacitación a todo el personal sobre protocolos de higiene y seguridad. 
· No compartir elementos personales (mate, vasos, celulares, etc).
· En caso de cuidado de niños, de ser posible mantener distancias mínimas de 1,50 mts. En caso de imposibilidad, antes de mantener contactos, higienizarse las manos con elementos recomendados, evitar cercanía entre rostros, no besar, no saludar, no abrazar. Tener con los niños solo el contacto estrictamente necesario y con todos los resguardos de higiene posible.
· Preferentemente, realizar un control de sintomatologías compatibles con COVID- 19 (control de síntomas visibles) y/o uso de termómetros de temperaturas al personal. En caso de constatarse algún síntoma, dar aviso al sistema de salud.

PROTOCOLO PARA CONSTRUCCIÓN PRIVADA 
 

Recomendaciones para la empresa constructora (Contratista principal, Contratistas, Subcontratistas):
· Implementar licencias especiales o teletrabajo (trabajo remoto), a todos los mayores de 60, embarazadas y personal con afecciones crónicas conforme la resolución 207/2020, prorrogada por la resolución 296/2020. 
· Tomar la temperatura corporal al personal por medio de un termómetro adecuado antes y después de la jornada. 
· Disponer de Kits de prevención (gel/alcohol antiséptico, mascarillas respiratorias), productos para desinfección de herramientas y medio ambiente de trabajo (Lavandina, detergente, jabon). 
· Informar a todo el personal, en charlas y entrega de folletos o similar, sobre las medidas de prevención a adoptar (Higiene personal y grupal; uso de EPP; distancia entre trabajadores y otras personas; evitar tocarse la cara, naris o boca; al estornudar o toser cubrirse con el codo; Transporte Publico, Residuos, otros.). 
 
SI EL TRABAJADOR POSEE UNA TEMPERATURA CORPORAL DE 37°C O MAS (puede ir acompañado de tos seca y/o dificultad para respirar y/o dolor de garganta y/o perdida del gusto y olfato), es considerado caso sospechoso de COVID-19, por lo cual, se deberá aislar al operario, contenerlo emocionalmente y suministrarle el barbijo. Inmediatamente llamar al médico de la empresa y servicio de emergencia (0800-555-6549), reportar el caso y seguir sus indicaciones. 
 
RECOMENDACIONES PARA EVITAR CONTAGIOS EN OBRAS DE CONSTRRUCCIÓN 
 
PARA LAS PERSONAS VINCULADAS A LA OBRA: 
· Lavarse las manos correctamente durante 20 segundos como mínimo con agua y jabón. También puede utilizarse alcohol en gel o diluido al 70%. Esta medida debe realizarse de manera frecuente, al ingreso a obra, durante los trabajos y antes de retirarse. 
· Evitar tocarse la cara, ojos, nariz y boca con las manos sin lavar previamente.  
· Evitar saludar con apretón de manos, beso en la mejilla y otras formas de contacto físico.  
· Mantener una distancia mínima de un (1,5) metros, con todo el personal vinculado a la obra. 
· Utilizar barbijos o tapabocas si existiesen dificultades para mantener distancia mínima mencionada anteriormente.  
· Cubrirse la nariz y boca con el antebrazo o pañuelo desechable al toser o estornudar, y bota los pañuelos en un tacho cerrado. 
· No compartir MATE, alimentos, utensilios ni tus objetos personales. (toalla, ropa, etc.). 
· Mantener los ambientes de trabajo ventilados y desinfectados, al igual que las herramientas, maquinarias, y demás elementos de trabajo. La desinfección puede realizarse con lavandina diluida (10ml por cada litro de agua), aplicada con rociadores, trapos, otros.  
· Ante síntomas mencionados más arriba, fiebre, AVISAR AL SISTEMA DE SALUD.  
Para los Traslados: 
· En transporte público, respetar las distancias mínimas (1,5 metros) y utilizar barbijos o tapabocas. 
· Siempre que sea posible trasladarse en vehículo particular. Mantenlo ventilado y desinfectado.  
· Higienizarse las manos antes, durante y después del desplazamiento.  
· Cubrirse la nariz y boca con el antebrazo al toser o estornudar.  
· Desplazarse con kit de higiene personal. (alcohol en gel o solución de agua, barbijos).  
· Utilizar barbijos o tapabocas en trasporte público, taxis y remises; ingreso a locales comerciales u otros con presencia de otras personas; al momento de entregar o recibir mercaderías. 
  
PARA VISITAS: PROVEEDORES/CLIENTES/TRANSPORTISTAS: 
· La totalidad de las visitas deberán higienizarse con alcohol en gel o solución de alcohol/agua al momento del ingreso, y utilizar barbijos o tapabocas. 
· En lo posible, realizar control de la temperatura a todas las visitas, si la misma supera los 37ºC, llamar al médico de la empresa y al 0800 555 6549. 
· Las personas que ingresen a la obra para carga o descarga de mercaderías, se mantendrán dentro del transporte o fuera de la obra para tener el menor contacto con personal interno de obra.  
  
COMEDORES Y SANITARIOS: 
· Reforzar las condiciones de higiene de los espacios comunes particularmente comedores y sanitarios, aumentando la frecuencia de higiene y desinfección de los mismos. 
· Minimizar la cantidad de personas que utilicen estas instalaciones en forma simultánea. 
· Los platos, vasos, cubiertos, mate, deben ser individuales para cada trabajador y no se deben compartir. 
  
TRATAMIENTO DE RESIDUOS 
· Mantener la limpieza de los depósitos de residuos, higienizándolos con agua y jabón, o soluciones desinfectantes. 
· Utilizar elementos de seguridad, y en caso de ser factible asistencia mecánica que reduzca el contacto con los mismos. 
· Establecer protocolos específicos de acción en caso de tratamiento de residuos contaminados. 
· Identificar y señalizar lugares destinados a la disposición de los elementos de higiene, desinfección y EPP descartados. 


PROTOCOLO PARA PELUQUERÍAS

· Implementar todas las medidas generales básicas de seguridad, higiene, limpieza y cuidado personal del personal de trabajo y de los clientes, para evitar las posibilidades de contagio del virus. A continuación, se describen las siguientes medidas de prevención, que serán adoptadas a las características y modalidades del establecimiento:
· Utilización d
· Organización de los procesos, tiempos y espacios de descanso, de tal manera de garantizar la distancia mínima recomendada por la autoridad sanitaria entre persona y persona, durante toda la jornada de trabajo. Comunicación constante al personal de las medidas de prevención dispuestas por la autoridad competente y las acciones dispuestas por la empresa en tal sentido.
· Refuerzo de medidas de higiene personal, puesta a disposición de desinfectantes, limpieza y desinfección continua de: cocina, baño, área de descanso, laboratorio, sala de espera y otros espacios comunes. Organizar al personal adecuando los procesos de manera de evitar en todo momento el contacto, de acuerdo a las características de cada rol y sus interacciones de operación, control, y administración. Implementar medidas para que el personal evite el contacto físico entre sí respetando la distancia necesaria. Maximizar la limpieza y desinfección de los lugares de trabajo, lugares comunes, elementos y equipos de trabajo que se comparten en la base (herramientas, baño, cocina, lugares de descanso y similares) entre las actividades de los trabajadores.
COVID-19


a. Todo cliente que ingrese al local debe hacerlo con barbijo.  Automáticamente se le ofrecerá higienizar su calzado y sus con alcohol diluido a 70% y botas descartables. Sus pertenencias debera ser colocarlas en una bolsa descartable para ser guardadas en un box de seguridad. Se le pedirá  pasar a desinfectarse las manos con agua y jabón, y así mismo también desinfectar su teléfono móvil con una franela descartable con alcohol a 70% antes de apoyarlo en cualquier superficie del salón.


b. Se le ofrecerá al cliente el uso de batas desinfectadas antes de pasar a realizarse el servicio.

c. Todas las áreas comunes se higienizarán con productos desinfectantes despues de cada turno concluido.

d. Se deberá trabajar con turnos espaciado, con la presencia solamente de un cliente y un operador por turno. Hasta nueva resolución respecto a la emergencia sanitaria.

e. El baño estará habilitado solo en casos de emergencia. En el caso de ser utilizado se garantiza automáticamente la desinfección del mismo al finalizar su uso.

f. Se promoverá el uso de pago por medios electrónicos o virtuales (tarjeta de crédito o debito) para evitar el contacto con el dinero en efectivo. 
 

g. El operador/personal debera permanecer todo el tiempo de trabajo con guantes, barbijo y mascara de seguridad.


h. El cliente sera esperado con todos los elementos para realizar el servicio ya desinfectados.


i. En el defecto de recibir documentación o insumos por cadeteria se debe destinar una bandeja de plástico liso o metal  que debe ser higienizada regularmente para destinar la documentación. El paquete debe ser desinfectado y colocado en una bolsa de residuo descartable.

j. Quien reciba cualquier tipo de documentación o paqueteria que provenga de afuera, debe hacerlo con guantes descartables, barbijo y mascara de seguridad. Posteriormente al recibimiento, descartar guantes y lavar manos con agua y jabon.


COVID-19

a. Todas las áreas deberán ser desinfectadas, con alguno de los siguientes productos desinfectantes: agua lavandina 55gr al 10%, alcohol etílico diluido al 70%, Lysoform o producto de acción antibaterial similar. En modo pulverizador.

b. Para el caso de celulares y todo elemento que sea utilizado como herramienta de trabajo, deberán sanitizarlos aplicando solución de alcohol etílico y/o Lysoform sobre las superficies que entren en contacto con las manos y luego pasando una franela.

c. Para superficies y elementos de contacto frecuentes: picaportes, barrales, apoya manos/brazos. Deberá recurrirse  adicionalmente a la limpieza establecida, se deberá realizar una desinfección, utilizando los elementos mencionados en el punto “a”.

d. Para el correcto proceder del punto b.  se deberá disponer de un registro de limpieza diario y con horarios a completar por cada colaborador. Así también para el correcto proceder del b. se deberá disponer de planilla por zonas a completada por el personal de limpieza. De esa manera se asegurará el cumplimiento de este procedimiento de limpieza preventiva. 

COVID-19
Acciones para cumplimentar ante un caso positivo de coronavirus.
En caso de confirmarse un caso positivo de coronavirus de alguien del personal o cliente que estuvo en contacto con la empresa, deberá inmediatamente cumplimentar las siguientes acciones para garantizar la salud del personal y clientes.
Etapa 1:

1) Dar aviso inmediato y formal a las autoridades sanitarias competentes dependientes del Ministerio de Salud de la Nación. Tanto de la persona que dio positivo, como de las personas que estuvieron en contacto con el positivo. 

2) Aislar y poner en cuarentena de forma urgente a la persona que ha dado Positivo, de acuerdo con las recomendaciones e instrucciones que imparta la autoridad sanitaria competente dependiente del Ministerio de Salud de la Nación para esa persona y colaborar con dichas autoridades para el seguimiento del caso.

3)  Dar aviso y pedir el aislamiento social obligatorio de inmediato a los trabajadores y clientes que estuvieron en contacto con  la perdona que ha dado Positivo, de acuerdo con las recomendaciones, instrucciones que imparta la autoridad sanitaria competente dependiente del Ministerio de Salud de la Nación para ese grupo y colaborar con dichas autoridades para el monitoreo de ese grupo.

4) Ejecutar inmediatamente un procedimiento especial e integral de limpieza y desinfección total de la línea que permita reiniciar la producción en el menor plazo posible. A tal fin, se determinará una guía de referencia para garantizar que el procedimiento de limpieza y desinfección sea efectivo.
COVID-19
Acciones para cumplimentar ante un caso positivo de coronavirus.
Etapa 2:

5) Una vez comprobado y acreditado la finalización del procedimiento de limpieza y desinfección total de la línea de producción mencionado en el punto 4 anterior, la empresa deberá comunicar a los restantes grupos de trabajo que deberán presentarse a trabajar en los horarios ya acordados para cada grupo.
6)  La empresa, antes del inicio de las tareas de cada grupo, deberá informar a los trabajadores y trabajadoras las acciones realizadas para transmitir tranquilidad y serenidad a los trabajadores en sus puestos de trabajo.
7) La empresa dispondrá de un equipo de contingencia adecuado para dar continuidad a las tareas correspondientes al grupo de trabajadores y trabajadoras aislados hasta que hayan cumplimentado debidamente las recomendaciones de la autoridad sanitaria correspondiente para su posterior reincorporación.


















PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA CONSULTORIOS DE COSMETOLOGÍA, COSMIATRIA Y ESTÉTICA

*Material de recopilación basado en protocolos de bioseguridad, reglamentación nacional de bioseguridad y recomendaciones del Ministerio de salud de la nación sobre el COVID-19.

Según lo dispuesto por el gobierno nacional, en lo referente a los cuidados de bioseguridad e higiene, hemos redactado las siguientes NORMAS DE BIOSEGURIDAD a aplicar en:

 Consultorios de Cosmetología, Cosmiatría y Estética debidamente habilitados por el Colegio de Cosmetólogos basándose en el Reglamento de Habilitación y las Resoluciones pertinentes.


Prioridad 
Se considera de suma importancia tener en cuenta las siguientes pautas específicas, a la hora de retomar  al trabajo:
1. Reducir el horario de actividad: siendo la hora de inicio y de cierre, posterior a la hora pico de movilidad de gente evitando el aglomeramiento en el  transporte público (sugerido para provincia de Santa Fe seria en la franja horaria de 9 a 17 hs) lo que limitaría la actividad a solo 5 pacientes por día por matriculada.
2. Limitar la edad del paciente a los rangos que se encuentran fuera de riesgo de 14 a 55 años ( de adolescentes a adultos, no niños, ni adultos mayores)
3. Se obliga a manejarse con estricta agenda de pacientes en tratamiento y de concurrencia habitual.
4. Confeccionar diariamente listados de clientes atendidos en el día, (con nombre, apellido y número telefónico) por sospechas de COVID-19. 

Las normas se agrupan en los siguientes ítems:
1. Lugar
2. Pacientes/Consultantes
3. Sala de espera
4. Profesional
5. Higiene ambiental
6. Clientela
7. Lavado de manos

1.  Normas del lugar
· Turnos serán tomados vía telefónica, WhatsApp o internet.
· Evitar solapamiento de turnos.
· Prohibido la presencia de más de un Paciente/Consultante por matriculada dentro del gabinete (los menores concurrirán acompañados por un adulto hasta la puerta de la institución, el adulto responsable esperará fuera del establecimiento o regresará a retirarlo)
· Atender un Paciente/Consultante por vez. 
· Se prohíben todo tipo de cortesía (Té, Mate, Café, Caramelos,etc).

2.   Normas de recepción del cliente/paciente
· Obligatorio el uso de barbijo/tapa boca por parte de la secretaria/recepcionista.
· Contar en la entrada del lugar, con un paño embebido en solución desinfectante (Ej.: dilución de Hipoclorito de sodio al 5% para la refriega de la suela de los zapatos)  o alfombra sanitizante.
· Rociar las manos del paciente con solución hidroalcohólica (alcohol 70%) o alcohol en gel, sin excepción, al ingresar.
· Contar con dispenser de solución hidroalcohólica (alcohol 70%) o alcohol en gel para el desinfectado de manos en los diferentes sectores donde se encuentre el gabinete.
· Evitar cualquier tipo de contacto al saludar (besos, abrazos, dar la mano)

3.  Normas en Sala de espera
· El paciente/cliente permanecerá en la sala de espera con barbijo/tapaboca.
· Contar con alcohol en gel o solución hidroalcohólica (alcohol 70%).
· Contar con pañuelos descartables.
· Contar con un recipiente de residuos exclusivo para barbijos, tapabocas o guantes (los mismos tendrán un tratamiento especial).
· Evitar las revistas, suplementos, material de lectura.
· Reducir al máximo todo tipo de adornos que pudieran ser tocados por pacientes accidentalmente.

4.  Normas del Profesional:
· Queda prohibido el uso collares, cadenas, anillos, reloj, etc. (entorpece el lavado de manos).
· Antes de comenzar su trabajo, se deben lavar las manos. (*)
· Contar con ambo de trabajo y cabello atado.
· Al momento del tratamiento, se colocará sus elementos de protección personal (cofia, guantes, barbijos)
· Será  opcional el uso de máscaras faciales transparentes, ya que deben reducirse las conversaciones a lo justo y necesario.
· Atenderá una persona a la vez.
· Todo material (toallas, sabanas, vinchas, baberos, etc.) deben ser de uso exclusivo del cliente.
· La manipulación de toallas usadas se realizará con guantes  y se almacenarán en un contenedor, debidamente identificado para luego ser lavadas. Es obligatorio  el uso de guantes para realizar esta tarea.
· Dicho será lavado de manera separada, con jabón, a más de 70ºC, y secadas en lo posible al sol.
· Los residuos serán considerados potencialmente peligroso y tendrán dos tratamientos a elegir:
· Contratar el servicio de retiro de residuos peligrosos.
· Realizar convenios con un hospital o nosocomio para su disposición final.
· Deberán higienizarse/esterilizarse todas las herramientas y equipos de trabajo. 
· Los recipientes deben ser de vidrio, cerámica, o metal no plásticos. 
· El profesional deberá usar para la desinfección de herramientas y superficies, una solución hidroalcohólica (alcohol 70%).
· Ir reemplazándolos materiales de uso corrientes por materiales descartables.
· Contar con descartador de agujas, filos y elementos corto punzantes, el cual será inactivado con solución hidroalcohólica (alcohol 70%) y luego tratado como los residuos potencialmente peligrosos.
· Toda superficie en contacto con el paciente debe ser desinfectada al finalizar (delante del paciente) y al comenzar (delante del paciente) con solución hidroalcohólica (alcohol 70%).
· Se recomienda el uso de sabanas descartables o papel para colocar sobre las camillas, los cuales serán descartados luego de la partida del cliente.
· TERMINANTEMENTE PROHIBIDO EL USO DEL CELULAR DENTRO DEL GABINETE o CONSULTORIO.

5.  Higiene ambiental
· OBLIGATORIO limpiar los pisos, baños, muebles y áreas de uso común, con soluciones de CLORO diluido antes, durante y terminada la jornada laboral.
· Superficies contaminantes que deberán ser desinfectadas (solución de Hipoclorito de sodio al 5% ) en forma permanente durante el día: picaportes, barandas, mostradores, asientos, terminal de posnet o similar, lapiceras, teclados de computadoras, celulares, teléfonos fijos, inodoros, botón del inodoro, manijas de las canillas y todo lugar donde el profesional observe que algún cliente podría tocar.
· Usar jabón líquido y toallas de papel.
· En caso de manipular tarjetas o dinero, utilizar alcohol en gel antes y después de la manipulación del mismo.
· Higienizar entre pacientes, sillas y/o sillones si aplica (solución de Hipoclorito de sodio al 5%)
· Mantener ventilados los ambientes (recepción, gabinetes y salones).
· Higienizar las camillas y sillones donde se ubicara el paciente.
· Se deberá atender con guantes y cambiarlos con cada paciente/cliente. 
· Ante cada contacto realizar la higiene previa del área a tratar con hidroalcohólica (alcohol 70%).

6.  Clientela
· Obligatorio el ingreso al lugar con barbijos/tapabocas.
· Se deberá descontaminar su calzado al ingresar mediante una alfombra ubicada en la entrada del local; esta deberá estar humedecida en una solución desinfectante. (Ej.: solución de Hipoclorito de sodio al 5% para la refriega de la suela de los zapatos).
· Se deberá solicitar la desinfección de sus manos con solución hidroalcohólica al 70% o alcohol en gel.
· Se deberá evitar el contacto físico como besos, abrazos, dar la mano.
· Se proveerá de ropa de tratamiento y la de calle se guardara en lugar cerrado.
· Se proveerá de un calzado especial (pantuflas, medias, ojotas de goma, escarpines descartables) y el de calle se guardara.
· Toda superficie a tratar deberá ser desinfectada previamente con solución hidroalcohólica al 70%.
· Emplear en lo posible material descartable (batas, vinchas, ropa interior, cofias, etc.)
· Evitar hablar demasiado durante el tratamiento. 
· Se pedirá al paciente los siguientes requisitos:
· Declarar si tuvo fiebre o si tiene. Tomar temperatura para descartar dudas.
· Contar con excelentes condiciones de higiene personal.

7.  Lavado de Manos se realizara:
· Al llegar al lugar de trabajo.
· Antes de iniciar cualquier tratamiento.
· Antes y después de realizar procedimientos.
· Antes y después de tener contacto con piel no intacta.
· Después de estar en contacto con secreciones y líquidos de precaución universal.
· Después de manipular elementos se sospeche estén contaminados.
· Antes de colocarse guantes y después de su uso.
· Después de atender una paciente y antes de atender otro.
· Después de ir al baño.
· Antes y después de comer.
· Después de fumar.
· Después de estornudar, toser, tocarse la cara, arreglarse el cabello.
· Después de limpiar el gabinete.
· Después de haber manipulado el celular.
· Después de tocar dinero.
· Después de cerrar la puerta de calle.

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA PELUQUERÍAS
Implementar todas las medidas generales básicas de seguridad, higiene, limpieza y cuidado personal del personal de trabajo y de los clientes, para evitar las posibilidades de contagio del virus. A continuación, se describen las siguientes medidas de prevención, que serán adoptadas a las características y modalidades del establecimiento:


a. Todo cliente que ingrese al local debe hacerlo con barbijo.  Automáticamente se le ofrecerá higienizar su calzado y sus con alcohol diluido a 70%. Sus pertenencias deberá ser colocarlas en una bolsa descartable para ser guardadas. Se le pedirá  desinfectarse las manos con solución de alcohol diluida.


b. Se le ofrecerá al cliente el uso de batas y toallas desinfectadas antes de pasar a realizarse el servicio.

c. Todas las áreas comunes se higienizarán con productos desinfectantes después de cada turno concluido.

d. Se deberá trabajar con turnos espaciado, con la presencia solamente de un cliente y un operador por turno. 

e. El baño estará habilitado solo en casos de emergencia. En el caso de ser utilizado se garantiza automáticamente la desinfección del mismo al finalizar su uso.

f. Se promoverá el uso de pago por medios electrónicos o virtuales (tarjeta de crédito o debito) para evitar el contacto con el dinero en efectivo. 
 

g. El operador/personal deberá permanecer todo el tiempo de trabajo con guantes, barbijo y mascara de seguridad.

h. El cliente será esperado con todos los elementos para realizar el servicio ya desinfectados.


i. Todas las áreas deberán ser desinfectadas, con alguno de los siguientes productos desinfectantes.


j. Para superficies y elementos de contacto frecuentes: picaportes, barrales, apoya manos/brazos. Deberá recurrirse  adicionalmente a la limpieza establecida, se deberá realizar una desinfección.


